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El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano sintetiza las acciones y orientaciones que el Ministerio de Defensa Nacional —
Unidad de Gestion General viene impulsando para lograr el objetivo de asegurar la integridad de sus servidores publicos, asi
como la prevencion de los riesgos de corrupcion, fraude o sabotaje que puedan atentar contra el cumplimiento de la mision
institucional.

En ese sentido, presenta la estrategia de lucha contra la corrupcion y atencion al ciudadano de la Entidad para la vigencia 2019,
en cumplimiento del articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”, el cual establece que
“Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la
corrupcion y de atencion al ciudadano”.

Asi mismo, se encuentra alineado con lo establecido en la nueva version del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, en
cumplimiento a lo sefialado en el Decreto 1499 de 2017 por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley
1753 de 2015 que establece los lineamientos generales para la integracion de la planeacion y la gestion en una nueva version, el
articulo 52 de la Ley 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocioén y proteccion del derecho a la
participacion democratica”, Ley 1712 de 2014 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion, el Decreto 124 de 2016 “Por el
cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano".

En la construccion del Plan se desarrollan los componentes y las acciones previstas para la vigencia:
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Racionalizacion de Tramites 2020—- Unidad Gestion General

Busca facilitar al ciudadano el acceso a los tramites y servicios que brinda la administracion publica, por lo que la Unidad Gestion
General esta implementando acciones normativa

Accidn a seguir 2020

Definicidn del procedimiento/tramite

Registrado en el Sistema Unico
de Informacidn de tramties -

Ruta de trabajo propuesta

Beneficio para el ciudadano o la
entidad

Area responsable

video ilustrativo — mensajes
multicanal “emisoras- redes
sociales - pagina web - Cartelera
Informativa.

2. Establecer plan de trabajo para la
ejecucion de la estrategia de
comunicaciones

Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano 2020 (PAAC)- Direccion de Planeacion y Presupuestacion

SUIT
. 1. Disefiar el mecanismo de Direccion de Planeacion y
1. Implementar un mecanismo . - - .

L . . ara medir los beneficios que medicion del impacto del tramite Presupuestacion, Grupo
Analisis y mejoramiento de los Eecibe ol Usuario bor |a mr.:!ora de 2. Realizar mesas de trabajo con Atencion y Orientacion
tramites: port ] o ) las dependencias que pueden Ciudadana, Oficina Asesora de

cada uno de los tramites (medicion si - . - -
) . . asesorar en la implementacion del Sistemas, Grupo Prestaciones
= P ; : de satisfaccion “complejidad, mecanismo de medicion Sociales - Direccidn
Pension de invalidez para el personal costos ya afectacion de la 3. Establecer plan de trabajo para la Administrativa
de las fuerzas militares y personal civil |competitividad™) ir;wplementacign del mecanjisr?‘lo
del Ministerio de Defensa Macional
*Pension de jubilacion para empleados Direccidén de Planeacion y
del Ministerio de Defensa . . . Presupuestacién, Grupo
- o ) o 2. Implementar un mecanismo 1. Realizar mesas de trabajo con Atencion v Orientacion
F’EI‘IS_I[_JI'I d"? vejeZz para persur!al civil que permita diferenciar los tipos de las dependencias que intervienen en Ciudadan!;l Oficina Asesora de
del Ministerio de Defensa Macional solicitud de los tramites que allegan si el manejo de las PQRS. Sisternas ,Gru o Prestaciones
*Sustitucion pensional para los a PRESOCIALES: PQRS a través 2. Establecer plan de trabajo para la Sociales ’ Dirgccifm
beneficiarios de los miembros de la de la plataforma SGDEA implementacion del mecanismo Administrativa
Fuerza Publica Facilitar el acceso y la
*Reconocimiento de bonos vy cuotas consulta del expediente,
partes pensionales 1. Disefiar el mecanismo de tenlendo_ en cuenta su Direccion de Planeacién y
*Anticipo cesantias para el personal 3. Implementar un mecanismao medicidn del impacto del tramite percepcion fren{te ala Presupuestacion, Grupo
o S - estadistico para la consulta en linea 2. Realizar mesas de trabajo con consulta en linea Atencion y Orientacidn
civil del Ministerio de Defensa vy los . : . i -

" de que determine la cantidad de =i las dependencias que pueden Ciudadana, Oficina Asesora de
SEf'jmrES Generales de las Fuerzas usuarios que utilizan la aplicacion, asesorar en la implementacion del Sistemas, Grupo Prestaciones
Militares la fecha en que lo utilizd, el tipo mecanismo de etsadistica Sociales - Direccion

esantias definitivas para persona ramite, etc. , Establecer plan de trabajo para la ministrativa
*C t definit I t te, et 3, Establ lan de trab I Ad trat
civil del Ministerio de Defensa Nacional implementacion del mecanismo
*Subsidio veteranos de la guerra de o i
C del flict gI Peni 4. Disefiar una estrategia de Direccion de Planeacién y
- Dre_g y de CU'—_' Icto con e_ _eru comunicacion masiva que permita 1. Realizar mesas de trabajo con la Presupuestacién. Grupo

AUX'_"D funerario por fallecimiento del | gi,igar la mejora del tramite: Direccién de Comunicacion Atencign Drient:laciénp
pensionado canales- tiempos- beneficios- Sectorial para el disefio de la Ciudadan!;l Direccién de
*Pensidn de sobreviviente o por muerte iahorrar dinero y tiempo a través de Si estrategia de comunicacidn i

Comunicacion Sectorial, Grupo
Prestaciones Sociales -
Direccion Administrativa
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!_Registrado en el
Definicion del Sistema Unico de

i Beneficio para el
procedimiento/tramite | Informacién de
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| Ahorro entiempo de 5 !
IRadicacién, descarga y/o Edl’as enla realizacion

- ide tramltfa y de $7.500
. ‘en el envio de la
lelectrénicos !

| jcuenta de cobroy

jdocumentos soporte

Radicar la cuenta de cobroy

|
|

| |
|

idocumentos a través del Sistema de |Reconocimiento de bonos

| |
i i
| |
| |
i Grupo Prestaciones i
! Sociales - Direccion |
l Administrativa |
| |
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Ique reduce el tiempo de ejecuciondel !pensionales

ltramite a 55 dias. '
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Icuotas partes pensionales por pagar, lo |y cuotas partes ! Si lenvio de documentos
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En cumplimiento de los establecido, el proceso de rendicién de cuentas entendido como una obligacion de las entidades de la Rama Ejecutiva y de los servidores publicos
del orden nacional y territorial, asi como de la Rama Judicial y Legislativa, de informar, dialogar y dar respuesta clara, concreta y eficaz a las peticiones y necesidades de
los actores interesados (ciudadania, organizaciones y grupos de valor) sobre la gestion realizada, los resultados de sus planes de accion y el respeto, garantia y proteccion de
los derechos, la Unidad Gestion General ha venido realizando las siguientes actividades ,de acuerdo a los lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo de la

.
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Funcién Publica tanto en Manual Unica de Rendiciéon de Cuentas

Rendicion de Cuentas 2020 — Unidad Gestion General

ETAPAS DE LA RENDICION DE CUENTAS CUATRIMESTRE FECHA
ELEMENTOS ACTIVIDADES P iseio meraj&l E'ﬁn.l:'lfﬂ SEE’V;I{:I‘::T:;Y META/PRODUCTO - icia ki DEPENDEMNCIA RESPONSABLE
"Documento de caracterizadon que identifique: Secretaria de Gabingte
1) Las principales dernandas, necesidades o preferencias de informacidn por parte de los Direccion de Comunicacion Sectorial
Caracterizar los grupas de valor X grupos de valor en el marco da la gestion institucional. 2ene 30-mar Direcrion de Plangacion y Prasupuastacion
2)uos canales de publicacion y difusidn de informacion consultada por los grupos de valor Grupo Atencion Orientacion CGiudadana
Dependencias Misionales
Actiones de capacitacion para la generacion y produccion de informacion que induya: Secretaria de Gabingte
Conformar y capacitar un equipa de trabajo que lidere el procesa de planeacion & 1. Gestian y produccion de informacion institucional asociada a los Objetives de Desarrolle Direccion de Comunicacion Sectorial
implamentacion de los ejercicios de rendicion de cuentas (invalucranda direcciones X sostenible 005 y Derecho Humanas DOHH. Zene 30-mar Direcxion de Planeacion y Presupusstacion
rnisionales y dependendas de apaya) 2. Lenguaje Claro Grupo Atencion Orientacion Ciudadana
Dependencias Misionales
2 Secretaria de Gabingte
‘g‘ Asociar las metas y actividades formuladas en [a planeacion institucional de |2 vigencia Asoiar Plan Institucional con complimiento de Obiefivos de Desarralo Sostenible v earantia de Direccion de Comunicacion Sectorial
U 2019 con los derechas y los objetivas de desarrollo sostenible que se estan garantizando X derechas P ! v 2ene 30-mar Direccion de Planeacion y Prasupuestacion
g através de |a gestion institucional. ) Grupo Atencidn Orisntacion Ciudadana
E Dependencias Misionales
@ o
E Priorizar los temas de interés que los grupos de valor tienen sobre la gestion de [as metas _ . Mrmi;c;emcg;z:if:?:t;mﬁal
zZ de! plan institucional, para priorizar la informacion que se producira de manera . Temas de inters de los rupos de valor que se priorizaran en los ejercicias de rendicion de 2ene sorabr Diecriinde Panezion y Prsupuestacion
- permanente. Lo anterior, a partir de los resultados de [ caracterization o cualquier atro cuentas e
. Grupo Atencien Orientacion Cludadana
MECanmo. Dependencias Misionales
Definir &l procedimiento de adecuacion, production y llii'.'ulgad on de Jainformacidn . Docu menlm con rolesy r?spcnsabla el prncedimjenmde adecuacidn, produceidn y 2o sthabr Direcci;cdr:tac::nz:if:?:t;mﬁal
atendiendo a los requerimientos de cada espacio de dizlozo definido en e cronozrama. divulgacion de informacion por cada espacio de diglogo. Direcidn de Planeacién y Presupusstcion
Producir |a informacion sobre |a gestion |prasupusto, contratacion, etc ), sobre: los Sacretaria de Gabingte
resultados y sobre el avance en 3 garantia de derachos sobre Jos temas de interés X Producir [a informacion para cada espacio de acuerdo @ los temas de interés priorizados x 2ene 30-abr Direccion de Comunicacion Sectorial
pricrizadas par los grupas de vakor de acusrdo con cada una de los espacics de dilogo Gireccian de Planeadion y Presupusstacion
Secretaria de Gabingte
producir |a informacidn sobre |a gestion global o zeneral de la entidad (prasupuasta, Direccidn de Comunicacion Sectorial
contratacion, etc.), sobre los resultados y sobre &l vance en |2 garanti de derechos, que X Produir |3 infarmacion (incuyendo el resultado de los espacios de participacian desarrolladas) X 2-gne 30-abr Direccion de Planeadion y Presupuestacion
5@ prasentara en los espacios de dizlogo definidos en el cronograma. Grupo Atencidn Orientacion Ciudadana
Dependencizs Misionales

Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano 2020 (PAAC)- Direcciéon de Planeacién y Presupuestacion
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ETAPAS DE L& RENDICION DE CUENTAS CUATRIMESTRE FECHA
ELEMENTOS ACTIVIDADES 5 . . » Saguimiento y . DEPENDENCIA RESPONSABLE
Aprestamiento Diseno Preparacion Ejecucion . Inicio Fin
Evaluacion
Disefiar y divulgar el cronograma que identifica y define los espacios de didlogo um?ﬁh;:i:rmm .
p_reaennala{m:ﬁas de trabajo, foros, [EI.II"IDHE, atc., y virtuales complementarios (chat, X 2-ane 30-mar Direccidn de B ién y Presupusstacidn
videoconferencias, etc.|, , que se emplearan para rendir cuentas: 1) Sobre los temas de e e
interés priorizados, y 2) Sobre |a gestién general dela entidad. Grupo Atencion Orientacion Ciudadana
Dependencias Misionales
Documents con |a definicidn de:
ANTES
- Forma en que se convocara o promacionara |a participacion de los grupos de valor atendiendo
3 laclaridad y alcance del objetivo de cada espacio de rendicion de cuentas.
- Procedimiente de adecuadidn, producddn y divulgacion de |a informacion que
contextualizara el didlogoy el alcance de cada espadio de dialogo definido en el conograma. Secretaria de Gabinete
- Definicion del paso a paso por cada espacio de didlogo. Direccion de Comunicacidn Sectorial
Definir &l procedimiento interno para implementar 1z ruta (antes, durante y despugs) a X - Roles y responsables para implementar los espacios de didlogo. 2-ene 30-dic Direccion de Planeacion y Presupusstacidn
sezuir para l desarrollo de los espacios de didlogo en la rendicidn de cuentas. DURANTE Grupo Atencion Drientacion Ciudadana
- Reglas de juego que garanticen la partidpacion de los grupos de valor y el cumplimients del Dependencias Misionales
ohjetive de cada espacio de didlogo en la rendicion de cuentas.
- Forma come se documeantaran los resultados del espacio de rendicicn de cuentas. {incluye
procesos de evaluacion de Iz ciudadania)
DESPUES
- Forma coma se informaran los resultados de los compromises adquiridos con los asistentas
|para el seguimiento y control ciudadane.
Secretaria de Gabinete
Direccidn de Comunicacidn Sactorial
Definir y divulzar &l procedimiento qua empleara la entidad en cada tipo de espacio de % 2-ene 30-dic Direccion de Planeacion y Presupusstacidn
didloga definida praviamenta en el cronograma. Grups Atencién Orientacidn Ciudadana
Dependencias Misionales
Secretania de Gabinete
Direccidn de Comunicacidn Sectorial
Implementar los espacios de didloge 2-ene 30-dic Diraccin de Planeacion y Presupuastacidn
Grupo Atencion Drientacion Ciudadana
Dependencias Misionales
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ETAPAS DE LA RENDICION DE CUENTAS CUATRIMESTRE FECHA
ELEMENTOS ACTIVIDADES et DiseRo Pmrﬁ" Ei e SE@""“"ET” ¥ META/PRODUCTO - nicio Fin DEPENDENCIA RESPONSABLE
Evaluacion
Secretaria de Gabinete
Realizar acdones de capacitacidn, con los grupos da valor identificadas, para la . _— . i . mrza'cclon de{:om!.llnn:acmn Smc-nall .
preparacion previa a los espacios de dislogo definidas en &l cronograma. * Acciones de capacitacion 3 [os grupos de valor realizadas . Zene e Bireccion de P!a‘neac.lnn Y F.‘I:HLIFILIEIEDDH
Grupo Atencien Criemtacion Cudadana
Dependencias Misionales
Secretaria de Gabinete
Establacer temas de interés de |os organismos de contral con el fin de articular su X - . mr:afccwn de{:om!.llnn:acmn Smc-nall .
icipacio | proceso de rendicion de cuentas. : Zene e Bireccion de P!a‘neac.lnn v F.‘I:HLIFLIP_‘TIEDDH
participacion en el p Grupo Atencon Crientacion Ciudadana
Dependencias Misionales
Secretaria de Gabinete
o . - Direccion de Comunicacion Sectorial
Definir un esquema de s2guimiento al cumplimiento de los compromisos adquiridos. X Demmenpcon pr;-:ledlmlentu. mles_',' r-ﬁpunsablesdel seguimienta ol cumplimiento de los 2-ene 30-mar Direccion de Planeacion y Prasupusstacion
compromisos adquiridos en los espadios de didlogo. e e
Grupo Atencien Criemtacion Cudadana
Dependencias Misionales
Establacer 2| formato intem de reporte de s actividades de rendicion de cusntas que
se realizaran en toda |3 entidad que como minima contenga:
-Actividades realizadas
-Grupos de valor involucrados Secretania de Gabinete
-Temas y/o metas institucionales asociadas a las actividades realizadas de rendicion de Direccion de Comunicacion Sectorial
cuentas X Formato interno de reporte de |as actividades de rendicion de cuentas 2-ene 30-miar Direccion de Planeacion y Presupuestacion
- Dbservaciones, propuestas y recomendaciones de |os grupos de valor. Grupo Atencién Orientacion Ciudadana
o] - Resultado de la participacion Dependencias Misionales
g - Compromisos adquiridos de cara a la dudadania.
—1
=
aa]
=y sacretaria de Gabinete
wi Producir y divulgar |a informacidn sobra el avance an los compromisos adquiridas en los Direccion de Comunicacion Sectorial
= espacios de didlogo y las acciones de mejoramiento en |z gestidn de |3 entidad |Planes de ¥ ® Producir informadian 4 2-ene 30-dic Direccion de Planeacion y Prasupusstacion
o mejora) con base |a ruta previamente definida para desarrollar los espadios de didlogo Grupa Atencdn Crientacion Ciudadana
E Dependencias Misionales
o
analizar |2 implementacion de |a estrategia de rendicion de cuentas, y el resuitade de los
espacios de didlogo desarrollados, con bass en la consolidacion de |os formatos internas
de reporte aportados por las areas misionales y de apoyo, para identificar:
&, La estrategia .
B. El resultado de los esparios que como minimo contemple:
L. Numera d2 espacios de participacian 3defzntados Documents de evaluadidn de los resultados de implementacion de |z estrategia y de los i . e
2. Grupas de valor involucradas. . * espacios de rendicidn de cuentas desarrollados. X ZEne 30-dic Oficin3 de Planeacion
3.Mietas institucionales pricrizadas sobre |as que se rindio cuentas :
4. Evaluacicn y recomendaciones de cada espacio de rendicion de cuentas
5. Estado actuzl de los compromisos asumidos de cara a |a ciudadania.
6. Nivel de cumplimiznto de s actividades establecidas en toda [a estrategia de rendicion
de cuentas.
analizar |as recomendaciones realizadas por los organos de control frente a los informes i . . . - . i .
de rendicin de cusntas y establecer correctives que optimicen fa gestion y facliten o X Plan de rne,or.amlemo ql..le se vera. reﬁe.jadc- en &l siguiente espacio y/o en la implementacion x 2.ene i Oficina de Planeadicn
cumplimiento de las metas del plan institucional. de la esiratzgia parala siguiente vigencia
Evaluar y verificar, por parte de |a oficina de control intena, &l cumplimiento de la
estrategia de rendicion de cusntas incluyenda |a eficacia y pertinendia de los meganismos X nforme cuatrimestral de evaluacion de los resultados de implementacion de |a estrategia. x 2-gne 30-dic Control Interno
de participacion ciuwdadana establecidos en el cronograma.
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La seguridad

S e tedae Mindefensa Mecanismos para Mejorar la Atencidn al Ciudadano 2020 —-Unidad Gestidon General

Centra sus esfuerzos en garantizar el acceso de los ciudadanos a los tramites y servicios de la Entidad, mejorando la satisfaccion de los ciudadanos y facilitando el ejercicio de sus derechos. Se
desarrolla en el marco de la Politica Nacional de Eficiencia Administrativa al Servicio del Ciudadano de acuerdo con los lineamientos del Programa Nacional de Servicio al Ciudadano (PNSC),

ente rector de dicha Politica.

Para realizar Actividad [ Tarea . _ RECURS05
L L Actividad [ Tarea tiene N
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES /| TAREAS META | PRODUCTO RESPONSABLE INDICADOR FECHA INICID FECHAFIN | Requiero insumaos de las siguientes impact Meta [ Producto es: | [$ necesarios para llevara a
- | o
dependencias = cabo las metas)
1. Estructura Administrativa jContribuir en &l incrementa del bienestar de los miembros N " . : . . . Ko, de informes de seguimiento
e . tvay activas, pensionados y en retiro de [a Fuerza Piblicay sus *""_“d‘l‘ dezcentralizacas ce atenciin ce biznestar 2 nivel ?:‘:"“ deBienestar Seconaly | oabsoraday No. De informes de -ere-10 18-dic20  |UGGE-Aits Direccion UGG I Misicnsl Gastos de Funcionamients
direccionamiento estratégico - miias. raana seguimientn programadas
fContribuir en &l incrementa del bienestar de loz miembros N ) . Parcentaje de implementacion de |a
. . . o : B . . Direccion de Bienestar Sectorial y . - ) — ; . .
activos, pensianadas y en retiro de la Fuerza Publicay sus | Programas de bienestar integral difundidos calud estratzgia de comunicagion de 22-ene-20 12-dic-20 UGE-4ltz Direccion UGG UGG Misignal Gastos de Funcionamiento
[Farmilias. bienestar integral
[Contribuir en &l incrementa del bienestar de los miembros
Direcrion de Bierastsr Sactorial Poblacion benaficiad I
activas, pengiomadas y &n refiro de s Fuerza Piblicay sus | Ruts de Emplesbilidad implementada. TRCaan e e nay “on heneniciaca parias 22-ene-20 Sdedl  |UGE-At Direccitn UGG uee Mizional Gastos de Funcionamiento
o riae, Salud programas de empleabifidad
[Fontribuir en el incremento del bienestar de ez miembros :lt'dibns ::;:T:;:: ILr:: :s":sr:d;;::l(::n NT:-ZZN el Direccién de Bierestar Sectoraly
::lwlos pensionadas y en retiro de la Fuerza Pblica y sus benefiiarios de becas otorgads & heridos en combate, viudas |Salud Cantidad de beneficiarios 14-2ne-20 Frdic-20 | UGG-4lt Direcrion UGG UGG Mizionzl Gastos de Funcionamiento
amillias. R
v hugrfancs)
Fortzlecer |2 lagitimidad de |2 Fuerza Plblic mediante |2
pmbbf::if:n &l respeto g los Derechos Hl.rn:nnrsllll el Une:,nierm:s para el :nﬁoqnledlesmrn en I mizian Direccion de Derechos Humanos y | Acciones realizadas scdones 02-2br-20 15-gic-20 EC-Al Direccin UGE e Wisinal Gastos de Funcionamiente
cumnplimients de las normas del Derecho Intemacional | constitudional de la Fuerzs Piblica con estandares OTAN DiH programadas
Humanitarie.
thmr.h |c5‘:tll'l1ldid tllaful::ﬂ :Ub::madl“:h Lineamientos pars |a adopion de fas medidas en Direccisn de Derechos H Ao Jicaclas acci
proteccion y el respeto de los Derechos Humanos , neccion de Derec umanas ones realizadas/acdones N . ) )
- 4 .\' cumplimiento 3 |25 recomendaciones de |3 Comision de ¥ Trage20 120 5E-4/t Direccion UGG UGG Mizional Gastos de Funcionamiento
curnplimiento de lzs rormas del Derecho Internacional Eucalencia Milissr DiH programadas
Humanitario.
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SUBCOMPONENTE

ACTIVIDADES [ TAREAS

META / PRODUCTO

RESPONSABLE

INDICADOR

FECHA INICIO

FECHA FIN

Para realizar Actividad / Tarea
Requiero insumos de las siguientes
dependencias

Actividad / Tarea tiene
impacto:

Meta / Producto es:

RECURSOS
(S necesarios para llevara a
cabo las metas)

Fortalecer la legimidad de la Fusrza Publica
mediante la proteccion y & respeto da los
Desechos Humanes y el cumplimiento de las
normas del Derecho Intemacional
Humaniario.

(Compendio Nomativo en Derechos Humanos en el Sector Defensa

Direccicn de Derechas Humanos y
DIH

Acciones realizadaz/acciones
programadas

J-mar-20

320

UGG-Alta Direccion LIGGE

UGG

Misiznal

(Gastos de Funcionamienio

Fortalecer la legifmidad de la Fusrza Publica
mediante |3 proteceion y & respeto da los
Desechos Humanes y el cumplimiento de las
normas del Derecho Intemacional
Humanfario.

Comstruccion de |a Direcliva de asesores jundicos oparacionales

Direccion de Derechas Humanos y
DIH

(Acciones realizadas/acciones
programadas

2-akr-20

25un-20

UGG-Ata Direccion LIGG

UGG

Misiznal

(Gastos de Funcionamienio

Fortalecer la legimidad de la Fusrza Publica
mediante la proteccion y & respeto da los
Dierechos Humanos y el cumpdimiento de las
narmas del Derecho Intemacional
Humaniario.

Estrategia para |a arficulacion del acceso a los miembros de [a Fuerza Publica

victimas al Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas -

SNARN

Direccicn de Derechas Humanos y
DIH

Acciones realizadas/acciones
programadas

2-akr-20

254un-20

UGG-Alta Direccion UGG

]

Misional

(Gastos de Funcionamienio

Fortlecer la legifmidad de la Fusrza Publica
mediarte |3 proteceion y & respeto da los
Desechios Humanes y el cumplimiento de las
normas del Derecho Intemacional
Humanfario.

Baoletires en tematicas en Derschos Humanos

Direccion de Derechas Humanos y
DIH

(Acciones realizadas/acciones
programadas

2-akr-20

30-z2p-20

UGE-Alta Direscion LIGG

UGG

Misianal

Gastos de Funcionamienin

Realizar Comites de Geston y Desempefio
Instiucional en cumglimisnto de la resolucion
4859 de 2018

Actas de Comités de gesfion y desempena

Direccion de Flansacion y
Presupuesiacion

Sistema de Gestion Implementada

2zne-19

Hgic-19

UGG

]

Bpoyo al Sector

(Gastos de Funcionamienta

2. Fortalecimiento de los canales de

atencion

y Fortalecat visualmente el sitio

WEB, ieniendo en cuenta las politicas que al

respecty impadta la Presidencia de

Repiblica, Gobiema en linea yla Ley 1712

el § de marzo de 2014 o Ley de

Transparencia y del Derecho de focesoa la
o Pilbica Nacignal Pri

Siko WEB visuaimente fortalecido y actualizade

Direccidn de Comunicacion Sectorial

Porcentaje de avance de
actualizacion del partal WEB

27-mae-20

2T-dic-20

UGG

]

Bpoyo al Sector

(Gastos de Funcionamienta

Estudio de factiblidad para la integracion

basada en un gobiemo 30A y el Bus de

izios Empresariales (EBS) que permitala
dinlicacion y el consume de los servicios de

ineroperabilidad de la UGG RIESGO

Estudia de factbiidad

(Mficina Asesora de Sistemas

(Acciones realizadas/acciones
programadas

01-iek-20

30-dic-200

UGG

UGG

Apoyo al Sector

(Gasios de Funcionamienta

Proyecto para la modemizacion del SIATH.

1 Caso de Negocio para modemizas & SIATH-MON.

Direccion del Desarolo del Capital
Humang

(Acciones realizadas/acciones
programadas

2-feb-20

30-nov-20

UGG

UGG

Apoyo al Sector

(Gasios de Funcionamienta
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Para realizar Actividad | Tarea e RECURSOS
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES | TAREAS META [ PRODUCTO RESPONSABLE INDICADOR FECHA INICIO | FECHAFIN | Requiero insumos de las siguientes impacto: Meta / Producto es: | (5 necesarios para llevara a
dependendias pacto: cabolas metas)
Talleres de entrenamiento a las .
|dependencias de la UG5 en maieda de Tres £} Ackidades e Pariipacion de as Dependencias de la GG y
iin d " ina Gupo Aenciin Ot enfrenamientn alas dependencias de Secty Deensa gue <o convoquen
3. Talento Humano Feson B e COmErSiy Talleres de entrenamienta la U3 en materia de fneamienios mar2) 20k 20 ' 56 Bpoyo al Sector Gastos de Funcionamientn
PORS, elaboracion de comunicaciznes Cludadana L
. e senvicio 3l ciudadang y o
entro de proceso y ciere fnal del iminio de PCRS. Alta Direccicn:
expesiients (PORS)
Participacion de |as Dependencias delalJGG y
Icrementar [a inbegridad y fransparencia y o ) Oficina de Confrol Disciplinarin | Acciones realizadas/acsiones Sector Defenza que 52 comvoquen, L
et s rissacs g . 12 Pidoras Informativas Disciglinarias anuales; 04 Obeas de Teatro anuales. e v 13ene-20 18420 SECTORIAL Apoyo al Sector {Gastos de Funcionamiento
Afia Direccion:
Pattiipacion o |as Depsndoncias de fa GG
oot o Eborar plan d acercamiento con nsiuciones para el desarolo de . . wm::ﬁ o !
nsiones capacidads y olecimientn d & prestacion el senvico de defensa tionica FONDETEC e Falzagas osones Rene 2D Tooe ué Se comoquen. 56 Apoyo alSecor Gasts de Funconamiento
foralecet |a defensa tEonica especiaizada programadas
) Ata Direccitn:
Participacion de |as Dependencias delalJGG y
4. Normativo y procedimental Forecer 1 defensa jurdiea el Sectr Vanual e defensa jrica actuaizado, Diveccién de Asurtos Legales M'm"“'“ﬁ‘“ sk {1ene ) 1haoe20 Secor Deenaa e = comiaguen. UGG Apoyoala UGG Gasts de Funconamienty
Jefnsa At Dieccin
_— - Patticipacion o |as Depsndencias e fa UGG y
Lineamiznios para & funcionamiento, . . o . .
. . o Prayecin de Acuerdo de Atencion al Uswano y Parficipacion Civdadana, _ . |Acciones realizadas/acsiones . Sector Defenza que 52 comvoquen, L
mmm,segu;fn“t?jwmul precentado para aprobaciin el CSSHP. Direccion de Bisnesiar Secoral — T-ene-20 (124un-20 UGG Apoyoa la UGG {Gastos de Funcionamiento
Afta Direccicn
VActuziizacion nowmativa en materia de . o " . R ! .
. i ¥ Informe de (a5 actvidades d 2 vigencia a la Coordinacion del Grupo Aencion y | Geupo de Alencon y Orisnticion al | Acciones realizadas/acsiones e . L
Semvicio al Cudadano y Racionalizacion de Orientacion Ciadadara, Ciadadana — Wene-20 w20 Grapo Alenzion y Orientacion al Cludadano SECTORIAL Misional Gastos de Funcionamiento

Tramiizz.
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Cualro videos destacando la actuacion de los soidados, palicias y civies del Secior
Defensa, 56000 |3 fecha.
Al menos 5é5 vigeos del MinisTo para destacar mas especiioos y reevanies par e
Secior
Proponier, fevisar, Zsesorar y disefiar publicacianes institucionales que serdn difundidas
2 traves de los medios de comunicacian institucionales tradicionales y digitales con el
propésito de faciitar |3 divukgacian de mensales institucionies
Panal web
{30 Programas de leieision insshucinales.

Para realizar Actividad / Tarea Actividad | Tarea t RECURSOS
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES / TAREAS META / PRODUCTO RESPONSABLE INDICADOR FECHAINICIO | FECHAFIN | Requiero insumos de las siguientes impacto: Meta / Producto es: | (% necesarios para llevara a
dependendas impacto: cabo las metas)
L N Participacion de |as Dependencias dela UGG ¥
Lineamienics para el fimcionamienta, - . N .
5 - 9 . - . Proyeciz de Acusrda de Atencion al Usuana y Pardicipacion Civdadana, . . |Acciones realizadas acsiones . Siector Defenza que 52 comvoguen, .
5. Relacionamiento con el ciudadano operacion, seguimienis y evaluacion del presentado para aprobcién de CSSHE. Direcion de Bienesiar Sectorial f— T-ene-2) Zjum-20 UsG Bgoyoala UGG Gastos de Funcionamienta
J55MP A
Afta Dircccion
Conha e reeno e NE—— e i )
o= migmbitos activos, pensionados yen Programas de educacion implemeniados Direceion de Biznestar Sectoral programadas Jd-ene-20 18-4ic-20 e . UGG Apoyo a b UGG Gastos de Fumcionamienta
retivo de |3 Fuerza Publica y sus famiias. Ao Diveccitn
Plan g Comunk=cin intema elabarade y ejzcutad.
In¥ranet
Seis historias g2 i3 genie
CUst Videss g [Fomociin de bensfcits Bar 05 SEvioans g8 @ UGG
Tres ediciones 02| Penddico institucional (MP0efensa - Nusstros Hémes
“Cuatro encuentos del jefe o2 Cartera con 05 grUpos de interss.
Pian de relacionamieno estratégico con medios de comunizacian, elaborade y
Dos Capacitacionss par Ios jeses de prensa de 2 entidades 0=l GSED. Participacion de las Dependencias dela UGGy
Lisefar y desamollar una estategia de Treinta videos resumen de (s notiias —— i __ |Acciones regiizadas/acziones Sector Defensa que 52 comvogquen, N
comumicacion efectiva para el sector. Una Guia de recamendaciongs fara vedes socizles” en el Secior Dedansa actualizada de Comn ! programadas Bane-20 ! SecT Ppayodl def mieats
Alta Direceion:
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La seguridad
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es de todos

Mecanismos Transparencia y Acceso a la Informacion 2020 — Unidad Gestion General

Recoge los lineamientos para la garantia del derecho fundamental de acceso a la informacion publica, segun el cual toda persona puede acceder a la informacién
publica en posesion o bajo el control de los sujetos obligados de la ley, excepto la informaciéon y los documentos considerados como legalmente reservados

Para realizar Actividad [ Tarea Actividad / Tarea tiene RECURS0S
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES / TAREAS META / PRODUCTO RESPONSABLE INDICADOR FECHA INICIO FECHA FIN Requiero insumos de las siguientes impacto: Meta / Producto es: | ($ necesarios para llevara
dependencias . a cabo las metas) |
1. Lineamientos de transparencia activa
Fortaleces visualmente e sifio WEB, tenienda en cuenta las
polcas que a especto imparia a Presidencia de l Replbics, Direccion de Comunicacion Poruentaje de avance de actualzacion del
Gobiermo en linea y [a Ley 1712 del § de marzo de 2014 o Ley de | Sitio WEB visualmente fortalecido Seatoria ! orial WEE 2T-mae-20 264un-20 UGG Comunicationss Sectoral Apaya al Sector Gastos de Funcionamients
Transparencia y del Derecho de Acoeso a la Informacidn Plica ’
Nacional. PAmer semestre
Propaner, rewisar, asesorar y disefiar publicaciones instiucionales
gue seran difundidas a través de los medios de comunicacion o , Direccian de Comunicacidn Cantidada de publicaciones impresas y _—

, Pl digital Bene-20 18-gic-20 UGG UGG la UGG (Gastos de F b2
insftucionales tradicionales y digitales con el propdsio de facitar | o R f BAES Seatorial digitales Aeayaa 0% Funcknamien
la dvulgacion de measajes insfitucionales
Publicar en los sistemas de comunicacion del Ministerio video - . _ .. No.de actividades realizadas | No. de . .

Vide v blicad D de Confr Estatal 2-ene-2) 18-ghc-20 UGG UGG la UGG (Gastos de F e
explicativo de temas de Contratacion Estatal eos explicaihos pu . reccion de Contrapaion activiades planeadas Apayo3 0% FunconamiEn
) ) . Proyectn de Acuerdo de Atencion al Usuario y _— . .
C.o?nrhulr ala rne]oraldel s@!mﬂ de salud de I35 Fuerzas Participacion Cudadana, presentado para Direccion de Bienestar Sectorial y Acciones realizadas/acciones programadas 27ene-20 24qun-20 UGG UGG Apayo a b UGG (Gastos de Funcionamienta
Militares y de la Policia Nacional. . Salud
aprabacicn del CSEMP.
|Re:lizar Evento de senchilzacion sokre la imporancia d la o Grupo Atencidn y Orizntacian ) o ) o
sccosibiidad muticanal 6 cara 3 usuaric. Evento de sensibizacion Ciudadana Acciones realizadas/accionss programadas 4-fek-20 27ul20 UGG UGG Apoyo a b UGG (Gastos ge Funciomamienta
Realizar Actualizacion nomativa en matena de Servicio al . L . Grupo Atencion y Orientacian ; ) ) L
. . . . ) .. Actividades de actualzi ativ: R A lizadas o -ene-20 30nov-20 UGG UGG la UGG (Gastos de F o
2. Lineamientos de transparencia pasiva |Cissatano y Racimalizacidn o Trimites. e — Ciudadana Fiones realiatisociones progrmadas e . Apoyoa % Tincanamen
Realizar acfividades de arficulacion, acompanamisnto y Grap Alencidn ¥ Orisntacion
seguimientn a las dependencias de [a Lnidad de Gesfion General |Informes de sequimisnin Ci.I:adMi ¥ Acciones realzadas/acciones programadas 3-ene-20 47-dic-20 UGG UGG Apayoa b UGG (Gastos de Funcionamiento
del Ministenio de Defensa Nacional en el desarrolo del plan de
servicio y Racionalizacion de Tramites.
Oficina Asesora de Sistemas- Yda schuaizisciin de acives §
Realizar actusizacion e actvos de informacicn de [a UGG Inventaria de Activos de informacién Direccion de Planeaciin y il Ziackin ge acives & Heb-20 Hedic-20 UGG UGa Apoyoala UGS Gastos de Funcionamiznta
b . P Lo nicrmacon
3. Elaboracion de los instrumentos de Direccion de Planeacién y
ection de la informacion Revisat y actualizat la Guia e Gestice de Riesqos Guia de Fiesgos revisada y actualizada Presupusstacion -Oficina Asesara | % de documentacian del Sistama Arficulado a4ck-20 Bul-20 1JGG-Ata Direccion UGG UGG Estatégica Gastos de funcionamiento
g
de Sistemas
Sequimiento de la aglicacion de las Tablas de a _ i No. de informes de sequimiento elabaradal
Realizar las vistas visitas # seguimiento de aglicacion de TRD | Retencion Documental a las dependencias de la mpo o benemiik No. De informes de segumisnto 2-ene-20 30nov-20 UGG UGG Apoyo a b UGG (Gastos ge Funciomamienta

licic)

Administrativa

Ipm;arnaius
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Para realizar Actividad / Tarea Aetvidad Tarat RECURSOS
IVidad / larea tene
SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES / TAREAS META / PRODUCTO RESPONSABLE INDICADOR FECHAINICIO | FECHAFIN Requiera insumas de las - Meta/Productoes:i (S necesarios para
Impacto:
siguientes dependencias e llevara a caho las metas)
Realizar los informes de Gestin de provectas de
v e ) o ene o | iNVEStigaciin o sequimient a propuestas (perfiles, , .
4. Criterio diferencial de accesibilidad R _ Ho. de informes de sequimient
E:tg:j;::l diqﬁ:: rpr:a:;icraei:rnsz:l;r;zuotros] sond Informes de gestion E!EZE;;E;:T;EESWE elaborado! Na. Deinfarmes de 1-ene-20 -dic-20 1 UGG-Aha Direcoin UGG UGG Misional Gastos de Funcionamienta
fin de desarrallar nuevas prapuestas para eltemade sequimiert proganades
disapacidad
Jomadas descentralizadas de atencion  Direccian de Bienestar M. d rfomes de.segwmlento , o g o
sebisnesta arivelnacionl Saetgialy Sabd elaborado! Na. Deinfarmes de -ene-20 W-di-20  {UGG-fia Oirecoion UGG UGG Misional Gastos de Funcionamiento
/ sequimienta programados
Programas de bienestar integral Direceion de Bienestar F'Drcent.a|e & |mp|ementiC|on i , o, g o
dhurdid Saetgialy Sabid estrategia de comunicacion de 22-ene-2() V-dic-20  1UGG-Alta Direcoion UGG UGG Mizional Gastos de Funcianamiento
Contrbuiren elincremento delbienestardelos selanaly 2l bienestar integral
jembras acti ionad fira de la F ireccisn de Bi ié ici
S S Jehsmna * .E.me e TS uta de Empleabilidad implementada. ) " -EE-, -dic- -Hita Uireccion ional astos de Funcionamiento
m P Y FutadeEnlesbidsding , Direceion de Bienestar Pablacian beneficiadapor o a7l G dl UEG-ha Dieccion UGG GE Msiond CactedeF
Publizay sus familias, Sectarialy Jald pragiamas de empleabilidad
Programas de educacionimplementados
(Biemeficiarios de los créditas eduzatives recoiin de ienesta
delaley 1839 de 2013y Nugves P Cantidad de beneficiarios W-gne-20 Edic-20  UGG-fa Oreccion UGG UGG Misional Gastos de Funcionamienta
beneficiarios de becas atargadas a FEonay Al
heridos en cambate, viudas y huéranos)
E;Zt:i:“? d:?:ln;lslltl::::?:IED:;TJ:::E::?;GH kh Everta de sensiblizacin g::;ifadcjéTET:;ZZina eventa realizado d-tab-20 2120 UGG UGG Apavoala UGG Gastos de Funcionamienta
Fortalecer elrelacionamienta de |z Pueblos Indigenas Reciones realizadaslaocions
can forme a log lineamientos de |2 Politica de Defensay | capacitaciones ytallerss Direceisn de OOHHY OH #T-feb-20 20-may-20  {LUGG-Ata Direcaion GG UGG Misional Gastos de Funcionamiento
Sequidd programadas
Realizar Tribunales Maviles en las ciudades enlas que 3 Tribunales Mavies enlas ciudades en las Tibuales Ml roaramadas |
rivel Macional, se haidentiicado el mayarndmerade | que anivel Nacional, se haidentficada el | Tibunal Medico Laboral g 15-ene-20 Al-niow-20 UGG UGG Apavoala UGG Gastos de Funcionamienta

convacantes.

mayar nimero de convooantes,

Tribunales Moviles realizados




SUBCOMPONENTE

|5. Monitoreo de Acceso a la informacion
piblica

La seguridad
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ACTIVIDADES | TAREAS

Fizalizar sequimiznto 3 @ arficulacian, acompafiamients y saquimienta a

META / PRODUCTO

Infoeme de resutado de ariculacian, acampanamisnty
¥ sequimienta 2 l2 dependencias de & Unidad de

INDICADOR

FECHA INICIO

FECHA FIN

Para realizar Actividad | Tarea
Requiero insumos de las siguientes

Actividad / Tarea tiene
impacto:

Meta / Producto es:

2l Derecha d AGcesq 3 i INformacion PUbliza Nacional. Primer
SEMESTE

xmmm 2 Unidan gz Geson Gnerl IS 02 | e G e Minter e Defons Wagonalan | P Aol Y ONRACN e esimstasaceines programsaes Mene0 284020 uat ves Apoya I UGE Qastes d Funconamien
£ &l dsamolo del plan de senicih y Raconaizacion L . . Ciudadana
e Tk, Hmm plan e servicit y Racknalizacon de
Tramites.
Fizalizar Comités de Gestin y Desempefio siucianal en cumpiimizntc . . . Dieccidn ge Plansaciiny . . ) -
el i 4550 g 2018 Actas de Comites de gesfian y desempeno Presy - Sistema de Besion Implmentada 2ene-19 Hic-13 UGG [Hee] Apoyo al Seclor Gastos de Funconamieni
6. Institucionalizacion de la Politica de
Transparencia y Acceso a la Informacion
Actualizar y Fortalecer visuamente el sitio WEB, beniendo en tents bs
pofécas gue al respecio imparta |a Fresidencia de s Repdblica, Gabiemo P— .
e imea y fa Ley 1712 dal & de marzo de 2014 o Ley de Transparencia y | Sféo WEB vEUaments foralecido y actualzado | Direccion de Comunicacion Sectorial ¥ mm:;mmm“ dlportl -mar2l 14620 UGG il Agoyoal Secor Gastns de Funconamienty
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CUATRIMESTRE FECHA
Componentes ACTIVIDADES META/PRODUCTO . . DEPENDENCIA RESPONSABLE
2 Inicio Fin
o o Secretara de Gabinete
Dacumenta de caracterizacion que identifique: o o, ,
o y Qireccian de Comunicacion Sectorial
, TlLos canales de publicacion y difusion de informacian consultada por los grupos de valor, T . g
Caracterizar loz grupos de valar , i o L Z-erie | 30-mar |Direccion de Planeacion v Presupuestacion
ZlIntereses v preferencias en materia de participacion ciudadana en el marca de la gestion institucional. P,
[rupo Atencian Crientacion Ciudadana
Dependencias Misionales
feciones de capacitacion que inclyan temas coma: Secretaria de Gabinete
Cantormar y capacitar un equipo de trabajo que lidere el pracesa de planeacion e - Gestign y praduccion de informacian instiucional para la participacion; Oireccion de Comunicacion Sectorial
implementacian de los ejercicios de participacion ciudadana finvolucrando direcciones | - Instancias y mecanismos de participacion ciudadana 2-ere | 30-mar |Oireceion de Planeacion y Presupuestacion
misionales y dependencias de apaya) - Capacidades yherramientas que faciliten la participacion ciudadana; [3rupa Atencian Crientacion Ciudadana
- Fases del ciclo de 1a Gestion Publica. Oependencias Misionales
Secretar’a de Gabinete
- . . s . . . . — N . . Oireccin de Comunicacion Sectorial
|dentificar las instancias de panicipacidn legalmente establecidas que debe involucrar | Documenta que relacionainstanciaz de participacidn, fuente legaly aloance de la participacian de la instancia en T . y
. - ) e o o 2-ere | 30-mar |Direccion de Planeacion v Presupuestacion
pata cumplic con la mision de |2 entidad, |2 gestion institucional [decisoria o de incidencia) o
[rupo Atencian Crientacion Ciudadana
Condiciones institusionales Dependenicias Msionsles
idoneas paralapromocian dela
participacion ciudadana
Conlas dreas misionales y de apoyo 2 la gestion identifique:
1. Actividades enlas cuales tiene programada o debe involucrar alas grupos de valor para )
- Oocumenta que relaciona; , ,
el cumplimiento de las metas. Secretaria de Gabinete
2. Enlas actividades identificadas, senale cudles de estas son acciones de participacion i , o, Oireccion de Comunicacion Sectorial
) , , ) T , . 1. Instancias o mecanismos de paticipacian; ) . L
ciudadanaylas instancias o espacios de participacion que involuorara, . ) L . ) , 2-ere | 30-mar |Direccion de Planeacion y Presupuestacion
) X ' o B 2. Metas o actividades en las cuales involuoraralas instancias identificadas o espacios que desarrollarg; . L
3. Determinar a qué etapa del ciclo de | gestion carmesponde |a actividad de i . ! - [rupo Atencidn Crientacion Ciudadana
e e s Py . 3 Fase del ciclo de la gestion enla que se enmarcan dichas actividades. .
participacion [diagndstico, diseho o formulacian, implementacion, seguimisnto y Oependencias Misionales
evaluacian]
Secretara de Gabinete
- : ) ) . DOirecoidn de Comunicacidn Sectorial
Diefirir las recursos, alianzas, convenios y presupuest asociada a las actividades que se ) . .
i i ) o 2-ere | 30-mar |Oireceion de Planeacion y Presupuestacion
implementaran enla entidad para promaover |a participacion ciudadana. oo L
[rupa Atencidn Crientacion Ciudadana
Oependencias Misionales
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Componentes

Promaocian efectivadela
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Estrategia de Participacion Ciudadana 2020 — Unidad Gestidon General

CUATRIMESTRE FECHA
ACTIVIDADES METAIPRODUCTO . : DEPENDENCIA RESPONSABLE
2 Inicio Fin
Cranograma publicado dirigido a la ciudadania en el que defina comao minime: . .
g ) A . ) g Secretara de Gabinete
. ) N ) . o Cudles ezparcios de participacidn ciudadana presenciales ywituales dezamollard o . )
Dizefiary divulgar el cronograma que identifica v define los espacios de participacion Cudnd Direccidn de Comunicacion Sectarial
) ) ) : ) uando N . "
ciudadana, presenciales v vituales, gue ze emplearan v loz grupos de valor [incluye o o, Z-ene 30-mar | Direccidn de Planeacidn v Presupuestacion
; - ) N Objetivo de la paricipacidn I e
instancias legalmente conformadas] que se involucraran en su desamalla, o ) . Grupa Atencidn Drientacidn Ciudadana
Meta institucional a la que involucrala participacian N
oy Dependencias Misionales
Grupo de valer al cusl esté dirigida
Documento con la definicidn de:
ANTES
-Forma en que se convocard o promocionard la participacion de los grupos de valor atendiende ala claridad y
aloance del objetiva de cada espacio de participacicn.
j p particip
- Procedimiento de adecuacidn, praduccidn v divulgacion de lainformacion que contentualizara el aleance de
cada espacio de participacian definida en el cronograma. . .
- |:- parisp ) - e - ; Secretariade Gabinete
- Definicidn del paso a paso por cada espacio de participacidn ciudadana v el objetiva del misma. s . )
- . . . . ) ) . Direccion de Comunicacion Sectarial
Definir el procedimienta interno para implementar la mta (antes, durante y despuésla - Foles v responzables paraimplementar los espacios de participacion ciudadana, o . "
) ) . 2-ene 30-mar | Direccidn de Planeacién y Presupuestacidn
seguir para el dezarollo de los espacios de participacion ciudadana, OURANTE e e
. . s . . Grupo Atencidn Orientacidn Ciudadana
- Reglaz de juego que garanticen la participacion de loz grupos de valor v el cumplimiento del abjetiva de cada e
) - Dependenciaz Mizsionales
espacio de participacidn.
-Forma come se documentaran los resultados del espacio de participacién ciudadana. (incluye procesos de
evaluaciin de |a ciudadania)
DESPUES
-Forma come se informardn los resultadas de los espacios de panicipacidn ciudadana a los asistentes para el
sequimiento y control ciudadano.
Documento publicado [comunicada) en el cual se informa ala ciudadania o grupes de valor, previo el desaralla
de cada espacio, laruta(antes, durante y después] que emplears para el desarmollo de cada uno de ellas, que
caontemple:
AMTES:
Sidebe inzcribirse y céme lo pueds hacer Secretara de Gabinete
L - , ) . . Cémo wa a recibir o puede consultar infarmacidn para el escenario de participacion Direccion de Comunicacion Sectarial
Definir w divulgar el procedimienta que emplear la entidad en cadatipo de espacio de . . ) ) L . .
ticipasién ciudadana definido previamente n el cranoorama Camo se dezanallara el espacio # 2-ene 30-dic | Qireccion de Planeacion y Presupuestacion
particip P d ) DOURANTE Grupa Avencidn Drientacidn Ciudadana
Lasreqglas de juege que se desarmollaran en cada espacia Dependencias Misionales
La forma come podra participar
Lafarma comala entidad documentars la participacian
DESPLES
L& forma come |z entidad informara el resultado del espacio de participacion alos asistentes del espacia.
Establecer el formato interno de reporte de las actividades de participacion ciudadana
que se realizaran entoda |2 entidad que comao minime contenga: Secretara de Gabinete
-Actividades realizadas Direccidn de Comunicacion Sectarial
-Grupaos de valar involucrados Farmato interna de reparte de laz actividades de participacion ciudadana Z-ene 30-mar | Direccidn de Planeacion v Presupuestacion
-Temas ylo metas institucionales asociadas a los espacios de participacion ciudadana, Grupa Atencidn Drientacidn Ciudadana
- Observaciones, propuestas yrecomendaciones de los grupos de valor, Dependencias Misionales
- Pesultado de la participacisn




La seguridad

es de todos

Componentes

Promaocian efectivadela
participacion ciudadana

Estrategia de Participacion Ciudadana 2020 — Unidad Gestidon General

CUATRIMESTRE FECHA
ACTIVIDADES METAIPRODUCTO . : DEPENDENCIA RESPONSABLE
2 Inicio Fin
Cranograma publicado dirigido a la ciudadania en el que defina comao minime: . .
g ) A . ) g Secretara de Gabinete
. ) N ) . o Cudles ezparcios de participacidn ciudadana presenciales ywituales dezamollard o . )
Dizefiary divulgar el cronograma que identifica v define los espacios de participacion Cudnd Direccidn de Comunicacion Sectarial
) ) ) : ) uando N . "
ciudadana, presenciales v vituales, gue ze emplearan v loz grupos de valor [incluye o o, Z-ene 30-mar | Direccidn de Planeacidn v Presupuestacion
; - ) N Objetivo de la paricipacidn I e
instancias legalmente conformadas] que se involucraran en su desamalla, o ) . Grupa Atencidn Drientacidn Ciudadana
Meta institucional a la que involucrala participacian N
oy Dependencias Misionales
Grupo de valer al cusl esté dirigida
Documento con la definicidn de:
ANTES
-Forma en que se convocard o promocionard la participacion de los grupos de valor atendiende ala claridad y
aloance del objetiva de cada espacio de participacicn.
j p particip
- Procedimiento de adecuacidn, praduccidn v divulgacion de lainformacion que contentualizara el aleance de
cada espacio de participacian definida en el cronograma. . .
- |:- parisp ) - e - ; Secretariade Gabinete
- Definicidn del paso a paso por cada espacio de participacidn ciudadana v el objetiva del misma. s . )
- . . . . ) ) . Direccion de Comunicacion Sectarial
Definir el procedimienta interno para implementar la mta (antes, durante y despuésla - Foles v responzables paraimplementar los espacios de participacion ciudadana, o . "
) ) . 2-ene 30-mar | Direccidn de Planeacién y Presupuestacidn
seguir para el dezarollo de los espacios de participacion ciudadana, OURANTE e e
. . s . . Grupo Atencidn Orientacidn Ciudadana
- Reglaz de juego que garanticen la participacion de loz grupos de valor v el cumplimiento del abjetiva de cada e
) - Dependenciaz Mizsionales
espacio de participacidn.
-Forma come se documentaran los resultados del espacio de participacién ciudadana. (incluye procesos de
evaluaciin de |a ciudadania)
DESPUES
-Forma come se informardn los resultadas de los espacios de panicipacidn ciudadana a los asistentes para el
sequimiento y control ciudadano.
Documento publicado [comunicada) en el cual se informa ala ciudadania o grupes de valor, previo el desaralla
de cada espacio, laruta(antes, durante y después] que emplears para el desarmollo de cada uno de ellas, que
caontemple:
AMTES:
Sidebe inzcribirse y céme lo pueds hacer Secretara de Gabinete
L - , ) . . Cémo wa a recibir o puede consultar infarmacidn para el escenario de participacion Direccion de Comunicacion Sectarial
Definir w divulgar el procedimienta que emplear la entidad en cadatipo de espacio de . . ) ) L . .
ticipasién ciudadana definido previamente n el cranoorama Camo se dezanallara el espacio # 2-ene 30-dic | Qireccion de Planeacion y Presupuestacion
particip P d ) DOURANTE Grupa Avencidn Drientacidn Ciudadana
Lasreqglas de juege que se desarmollaran en cada espacia Dependencias Misionales
La forma come podra participar
Lafarma comala entidad documentars la participacian
DESPLES
L& forma come |z entidad informara el resultado del espacio de participacion alos asistentes del espacia.
Establecer el formato interno de reporte de las actividades de participacion ciudadana
que se realizaran entoda |2 entidad que comao minime contenga: Secretara de Gabinete
-Actividades realizadas Direccidn de Comunicacion Sectarial
-Grupaos de valar involucrados Farmato interna de reparte de laz actividades de participacion ciudadana Z-ene 30-mar | Direccidn de Planeacion v Presupuestacion
-Temas ylo metas institucionales asociadas a los espacios de participacion ciudadana, Grupa Atencidn Drientacidn Ciudadana
- Observaciones, propuestas yrecomendaciones de los grupos de valor, Dependencias Misionales
- Pesultado de la participacisn
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| CUATRIMESTRE | FECHA

Componentes ACTIVIDADES METAIPRODUCTO . : DEPENDENCIA RESPONSABLE
1 2 3 Inicio Fin

Analzar aimplementacion de la estrateqia de paricipacion ciudadana, el resultado d
los espacias de panicipacion desarralados, con base enla cansoldacion de bos farmatas
internas dereparte aportados por las areas misionales y de apoyo, para identiicar,

b Lagstrategia,

B, Elresultads de los espacios que coma minima cantemple:

1 Nimero de espacios de paricipacion adelantades Documento de evaluacion de los resuladss de implementacian dela estrateqia que debe serincorarado enel
2. rupos devalorirvalucrados, infarme d rendicion de cuentas general de la entidad.

3 Metasy actividades nstitucionales queinchuyeran ejercicios de participacion,

Secretariade babinete
Oireccian de Camunicacion Sectoril
Z-erie | J0-dic |Dreccion de Planeaciony Presupuestacion
(atupa Atencion Crientacion Ciudadana

. . . o Dependencias Misionales
4, Evaluacian yrecomendaciones de cadaespacio de panicipacion cludadana, d
5 Nivel de cumplimiento de as actividades establecidas entodala estrateqia de
paticipacin cludadana
Evaluary verficar, por parte de la aficina de contralintemo, el cumplimienta de
estrategla de patticipacion cludadanaincluyendala eficaciay perinencia delos Infarme periddico de evaluacion de los resultados deimplementacian de laestrategia, =ene | J-dic Contral e

espacios establecidas enelcronograma,
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La Unidad de Gestion General define su politica del riesgo atendiendo los lineamientos establecidos en la Guia para la Administracién de los Riesgos de Gestidén, Corrupcion y
Seguridad Digital y el Disefio de Controles en Entidades Publicas del Departamento Administrativo de la Funcién Publica -DAFP, actualizada en octubre de 2018 asi como la
actualizacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion realizada en el 2017; articulada con las normas aplicables a la Entidad y al Sistema de Gestién y Desempefio
Institucional, como mecanismo para identificar, medir, valorar, monitorear, administrar y tratar los riesgos que pudieran afectar positiva 0 negativamente el logro de los objetivos
institucionales. Esta politica permite la generacion de alarmas y la aplicacion de mecanismos para identificar, analizar y controlar los posibles hechos generadores de corrupcion,
tanto internos como externos. A partir de la determinacion de los riesgos de posibles actos de corrupcién, causas y sus consecuencias se establecen las medidas orientadas a
controlarlos.

i Para realizar Actividad/Tarea 5

: ' RECURSOS
FECHA : ' o Act|v|dad [ Ta rea )
SUBCOMPOMNENTE ACTIVIDADES / TAREAS META / PRODUCTO RESPONSABLE INDICADOR e : FECHAFIN ;|  Requiero insumos de las L - i Meta [ Producto es (S necesarios para
: ! iene impacto: :
: siguientes dependencias ! o : . I|euara a cabo las metas)
o s . . . L . Direcciénde | y ) : : ; : :
1. Subcomponente Politica de Administracion de Revisar y actualizar la Guia de 'Guia de riesgos revisada y B 1% de documentacion del Sistema L : L : : L ‘Gastos de
. .- . . : . Planeaciony @ i 4feb-20 ¢ 6-jul-20 (UGG-Alta Direccion UGG UGG ‘Estratégica L .
Riesgos de Corrupcion Gestion de Riesgos ‘actualizada o hrticulado : : : : ‘funcionamiento
: Presupuestacion : : :
e : Apllcar |a metodologia de gestign | i : Direccion de i i : '
2. Subcomponente Construccion del Mapa de Riesgos iMapa de riesgos actualizado . :Porcentaje de mapa de riesgos ; : , ‘Gastos de
.. deriesgos a los procesosdela @, - .  Planeaciony . 4-feb-20 6-jul-20  :UGG-Alta Direccion UGG UGG Estratégica o )
de Corrupcion 'seguin lineamientos establecidos : iactualizado ; : ‘funcicnamiento
e, oo L 1 Presupuestacign S NS SR et R A e
) ) ) L ) ) Direccinde ¢ B ) 5 : ;
. .. Revisar y actualizar la Guia de 'Guia de riesgos revisada y B 1% de documentacion del Sistema | . : L H L Gastos de
3. Subcomponente Consulta y divulgacion B ) 5 ) Planeacigny | i 4feb-20 ¢ 6-jul-20 UGG-Alta Direccion UGG : UGG Estratégica ) ]
Gestion de Riesgos ‘actualizada o hrticulado : : : funcionamiento
: Presupuestacien : :
Momtorear |os riesgos de acuerdo | 5 :
Rlesgos monitoreados (incluye o : i . :
a instrucciones que emita la : Direccion de :Porcentaje de Riesgos : : :
: s acompanamlentwsegum'llentcr : B o : : Responsables de riesgos UGG ¢ Gastos de
4. Subcomponente Monitoreo o revision Direccion de Planeacian y © Planeaciony  :monitoreados en la fecha i 4feb-20  20-dic-20 ¢ : UGG Apoyoala UGG ) ]
por parte de la Direccion de S : : : : funcionamiento
Presupuestacion en marzo, agosto | Presupuestacion  :programada en la UGG :
Planeaclnn y Presupuestacion) : :
T O O T SO SO S S SR
Asegurar el entrenamiento en la Dos informes que evidencien el :
. truccion de integridad t toen | i Oficina de Control :Informes elaborados/total de : : Gastos de
5. Subcomponente Seguimiento cons ruc'fm £ Inteer a‘ Y En renamiento en 2 cons rucmn, o / ©od-jun-20 ¢ 29-now-20 NA. UGG Apoyoala UGG ) ]
prevencion de |a corrupcion en el de integridad y prevencién dela | Interno Sectorial  :informes planeados : : : funcicnamiento
Sector Defensa. CDrrUpEIDn en el Sector Defensa. :

Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano 2020 (PAAC)- Direccidon de Planeacién y Presupuestacmn
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A continuacion, se presenta un resumen general de las metas que permitiran medir el avance del cumplimiento para cada escenario de riesgo de
acuerdo a la Matriz de calificacion, evaluacién y respuesta a los riesgos, segun la Guia de Administracion de Riesgos establecida por la entidad asi:

ZONAS DE RIESGO DE CORRUPCION

Redudir el riesgo
Evitar el riesgo
Compartir o transferir

10

ZONA DE RIESGO ALTA
Redudir el riesgo

Evitar el riesgo

Com partir o transferir
8
ZONA DE RIESGO ALTA
Redudir el riesgo

Evitar el riesgo

Com partir o transferir

15

ZONA DE RIESGO EXTREMA
Evitar el riesgo

Redudir el riesgo

Com partir o transferir

12

ZONA DE RIESGO ALTA
Redudir el riesgo

Evitar el riesgo

Com partir o transferir
9
ZONA DE RIESGO ALTA
Redudr el riesgo

Evitar el riesgo

Com partir o transferir

Insignificante (1)

20

ZONA DE RIESGO EXTREMA

Evitar el riesgo
Redudir el riesgo
Compartir o transferir

16

20

ZONA DE RIESGO EXTREMA ZONA DE RIESGO EXTREMA

Evitar el riesgo
Redudir el riesgo
Compartir o transferir

12

Evitar el riesgo
Redudir el riesgo
Compartir o transferir

15

ZONA DE RIESGO EXTREMA ZONA DE RIESGO EXTREMA

Evitar el riesgo
Redudir el riesgo
Compartir o transferir
8
ZONA DE RIESGO ALTA
Redudr el riesgo
Evitar el riesgo
Compartir o transferir
4
ZONA DE RIESGO ALTA
Redudir el riesgo
Evitar el riesgo
Compartir o transferir

Evitar el riesgo

Redudir el riesgo
Compartir o transferir

10

ZONA DE RIESGO EXTREMA
Evitar el riesgo

Redudir el riesgo
Compartir o transferir

5
FONA DE RIESGO ALTA
Redudr el riesgo

Evitar el riesgo
Compartir o transferir

Como Meta, en términos de impacto, lo que se busca es la no materializacion de los riesgos de corrupcion de la Entidad, como hasta el momento
se ha venido realizando, dado que la materializacion de cualquiera de estos riesgos, afectaria no solo la institucionalidad sino la estabilidad
nacional. En ese sentido se adelantaran las acciones que permitan seguir disminuyendo tanto la probabilidad como el impacto de los mismos,

fortaleciendo tanto los controles como las acciones de mitigacion, su aplicacion y seguimiento, disminuyendo la ubicacién en la matriz de
calificacién, evaluacion y respuesta de los riesgos.
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L2 s29utiaad | Mindefensa Rendicién de Cuentas para la Paz— Unidad Gestidon General

En el marco de la Politica de rendicion de cuentas que hace parte del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, la Direccion de Planeacion y Presupuestacion, como Cabeza de Sector emite
informes periodicos a dos entidades principalmente: Departamento Administrativo de la Funcion
Publica y Alta Consejeria para la Estabilizacion y la Consolidacion.

Estos informes contienen las acciones que viene desarrollando el Sector Defensa para dar
cumplimiento al Plan Marco de Implementacion, organizadas por cada Punto del Acuerdo de Paz al
gue aportamos, los cuales son: Punto 3: Fin del conflicto y Punto 5: Acuerdo sobre las victimas del
conflicto, asi como, las acciones que desarrollan la Fuerza Publica y las demas entidades adscritas
gue aportan al cumplimiento del Acuerdo de Paz.

Cabe resaltar que, al mismo tiempo, tanto las Fuerzas Militares como la Policia Nacional presentan
iInformes de rendicion de cuentas sobre la implementacion de los Acuerdos de Paz en sus
respectivos sitios web.

Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano 2020 (PAAC)- Direcciéon de Planeacién y Presupuestacion
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Actividades a desarrollar

Elaborar un informe individual de rendicién de cuentas con corte 31 de diciembre de 2019 y publicarlo en |la
pagina web en la seccion de “Transparencia y acceso a informacion publica” a mas tardar el 30 de marzo de
2020 bajo los lineamientos del Sistema de Rendicion de Cuentas a cargo del Departamento Administrativo de
la Funcién Publica.

Producir y documentar de manera permanente durante la vigencia la informacidon sobre los avances de la
gestion en la implementacion del Acuerdo de Paz bajo los lineamientos del Departamento Administrativo de
Presidencia de la Republica, en cabeza de la Consejeria Presidencial para la Estabilizacion y la Consolidacion,
en conjunto con el Departamento Administrativo de la Funcion Publica indiquen en el marco del Sistema de
Rendicion de Cuentas.

Diseniar e implementar una estrategia de divulgacion de los avances de la entidad respecto a la
implementacion del Acuerdo de Paz, bajo los lineamientos del Departamento Administrativo de Presidencia
de la Republica, en cabeza de |a Consejeria Presidencial para la Estabilizacion y la Consolidacion, en conjunto
con el Departamento Administrativo de la Funcidon Publica indiquen en el marco del Sistema de Rendicion de
Cuentas.

Disenar e implementar espacios de dialogo nacionales y territoriales con base en los lineamientos del Manual
unico de Rendicion de Cuentas de acuerdo con el cronograma establecido por el Sistema de Rendicidon de
Cuentas.

Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano 2020 (PAAC)- Direcciéon de Planeacién y Presupuestacion
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ACTIVIDADES ENE FEB  MAR ABR MAY JUN  JUL AGO  SEP OCT  NOV DIC

Elaboracion de informe de rendicidon de
cuentas con corte 31 de dic 2019
Publicacion de informe de rendicion de
cuentas con corte 31 de dic 2019

Reporte avance de indicadores PMI en
plataforma SIIPO con corte 31 de dic 2019
Elaboracion de informe de rendicion de
cuentas con corte 30 de jun 2020
Publicacion de informe de rendicion de
cuentas con corte 30 de jun 2020

Reporte avance de indicadores PMI en
plataforma SIIPO con corte 30 de jun 2020
Elaboracion de informe de rendicion de
cuentas con corte 30 de sep 2020
Publicacion de informe de rendicion de
cuentas con corte 30 de sep 2020

Reporte avance de indicadores PMI en
plataforma SIIPO con corte 30 de sep 2020
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. Seguimiento y Verificacién al Plan Anticorrupcidon y Atencién al Ciudadano 2020 -
es de todos Unidad Gestion General

Todos los servidores publicos del Ministerio de Defensa Nacional hacen parte del desarrollo de este Plan. La Oficina de
Control Interno Sectorial realizara el seguimiento de resultados e informara al Comité de Coordinacion de Control Interno
Sectorial, los avances cuatrimestrales correspondientes y sefialard alertas de su incumplimiento en cualquier momento.
Igualmente podra esta Oficina ajustar el Plan Anual de Auditoria, para examinar cualquier asunto cuando tal ejercicio
contribuya a la prevencion de riesgos incluidos en la lista de criticos.

Todas las areas estan obligadas a colaborar para el logro o superacion de las metas del Plan. Asimismo, el Plan sera objeto
de mejoramiento continuo de conformidad con las necesidades que se deriven de su desarrollo.

La Oficina de Control Interno realizara seguimiento (tres) 3 veces al afo, asi:

. Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril. En esa medida, la publicacién debera surtirse dentro de los diez (10)
primeros dias habiles del mes de mayo.

. Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto. La publicacion debera surtirse dentro de los diez (10) primeros dias
habiles del mes de septiembre.

. Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre. La publicacion debera surtirse dentro de los diez (10) primeros dias
habiles del mes de enero.

Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano 2020 (PAAC)- Direcciéon de Planeacién y Presupuestacion
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Para el Ministerio es vital asegurar un proceso de seguimiento periodico y sistematico al desarrollo del Plan y a los efectos que
las acciones y tareas planificadas produzcan. En tal virtud invitamos a todos los publicos interesados, especialmente a los
ciudadanos, veedurias ciudadanas, servidores publicos y organizaciones no gubernamentales interesadas en nuestro
mejoramiento institucional, a contribuir con su opinion, informaciones y retroalimentacion a través de cualquiera de los canales
de comunicacion que ofrecemos al publico.

Cualquier interesado puede dirigirnos un reporte, informe, queja, peticion, sugerencia o solicitud a través de:

e PBX (57-1) 315 0111 EXT 40246

e Lineadel Honor 163 0 ala cuenta de correo lineadelhonor@mindefensa.gov.co

e Lineatransparente Gratuita 018000 913022.

e Atencion ciudadana (57-1) 2660295, cuenta de correo usuarios@mindefensa.gov.co
e Linea gratuita nacional pensionados y beneficiarios 018000954513

e Sede electronica https://www.mindefensa.gov.co/SedeElectronica/

e Control Interno Sectorial, escribir a la cuenta: controlinterno@mindefensa.gov.co
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